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LEDARNAS VERKSAMHETSBERATTELSE 2016

Alla vinner
pa ett bra
ledarskap.

Bra chefer och ett gott ledarskap ger resultat och foder fram-
gang — manniskor vaxer och verksamheter och samhallen utvecklas.
Det gor chefsyrket till ett av de viktigaste och mest utmanande. Dar-
for behovs en organisation bara for chefer. En organisation som till-
varatar chefers intressen och forstar chefsrollen fullt ut. Darfor finns
Ledarna.

Ledarna ér Sveriges chefsorganisation med fler 4n 90 000
medlemmar — chefer i alla branscher och pa alla nivder. Hos oss far
medlemmarna utveckling, rdd och stod i uppdraget som chef och
kring den egna anstéallningen. Alltid med utgdngspunkt i chefens in-
dividuella behov. Med ett medlemskap som stracker sig fran fack-
liga tjanster till ledarskapsutveckling goér vi chefer tryggare och mer
framgangsrika i sitt ledarskap. Vi for ockséd chefers talan i samhalls-
debatten och verkar for att synliggora ledarskapets varde.

Alla vinner pa ett bra ledarskap - vi jobbar for att Sverige ska
ha varldens basta chefer.



Innehall

ORDFORANDE HAR ORDET
VD HAR ORDET
MEDLEMSERBJUDANDE
CHEFSINTERVJU
MEDLEMSERBJUDANDE
PROJEKT

PROFILFRAGOR
CHEFSINTERVJU

AVTAL

INTERVJU MED FKL-VINNARE
LEDARNA | VARLDEN
DEMOKRATIORGANISATIONEN
LEDARNAS BOLAG
MEDLEMSREKRYTERING
LEDARNAS STYRELSE




ANNIKA ELIAS, ORDFORANDE LEDARNA




ORDFORANDE HAR ORDET

Erkann

ledarskapets varde

Chefen gor skillnad, bade pa arbetsplatsen och i samhaéllet. I en tid
med oroligt samhallsklimat ar ledarskapet viktigare dn nagonsin.
Nar samhallet forandras gor goda ledare det till det battre.

Det finns en oro i samhallet just nu.
En kénsla sprids av att nagot grund-
laggande haller pa att andras i Sverige.
Den tillit och trygghet som funnits

i det svenska samhallets alla delar
borjar ifrdgaséattas, och detta trots att
Sverige befinner sig i en stark hog-
konjunktur och de flesta manniskor
lever sina liv ungefar som vanligt utan
storre forandringar.

Men omvaérlden har kommit nar-
mare och de stora politiska och
ekonomiska rorelser som overraskar
och oroar varlden, praglar ocksa
Sverige och svenska arbetsplatser.
Utmaningarna avldser varandra i rask
takt; 0kad konkurrens, nya kompetens-
behov och demografiska forandringar
ritar om kartan. Manga upplever ocksa
en O0kad press bade i arbetet och i
privatlivet, och stressrelaterade halso-
problem Okar kraftigt.

Mitt i detta star chefen.

Pa alla Sveriges arbetsplatser finns
det chefer. Chefer som ska ta ansvar for
resultat, se till att lagar och forordningar
fOljs och skapa en trygg och utvecklan-
de arbetsmiljo for alla. Inte sallan landar
ocksa privata bekymmer i chefens kné,
eftersom vi lever i ett samhalle dar
starka sociala band i hdg utstrackning
bytts mot ett individuellt oberoende.

Chefer ska ocksa formedla och
varna foretagets eller verksamhetens
varderingar, ett uppdrag som blir
viktigare. Att bereda plats for samtal
om arbetets innehéall och mél, samtal
som praglas av respekt och 6ppenhet
mot varandra, ar ledarskapets karna.

I det arbetet blir chefer ocksa barare av
samhallets demokratiska ideal.

Chefer gor skillnad. En bra chef
med ratt forutsattningar skapar ett
stort varde i verksamheten, for med-
arbetarna och for samhallet. Men
langtifran alla chefer har de villkor som
kravs for att kunna ta sitt ledarskap pa
allvar. Manga har stora eller otydliga
uppdrag och slits mellan 6kande krav
frén foretagsledning och medarbetare.

For att naringsliv och offentliga
verksamheter ska kunna mota kon-
kurrens och krav pa okad effektivitet,
for att medarbetare ska kunna g till
jobbet utan att kdnna sig stressade,
och for att vi i Sverige ska kunna ta 0ss
an de utmaningar vi just nu har fram-
for oss maste vi ha engagerade och
kompetenta chefer. Det ar Ledarnas
frdmsta uppgift att arbeta for att chefer
far ratt forutsattningar for att utfora sitt
uppdrag och att ledarskapets varde
erkanns av alla.

ANNIKA ELIAS, ORDFORANDE LEDARNA




VD HAR ORDET

Utveckling for
medlemmarnas basta

Under 2016 var forandring och utveckling det vi fokuserade allra mest pé

vid sidan om leverans av utmarkt medlemsservice. Att mota medlemmars
forvantningar och behov nu och framat innebar omfattande forandringar i
Ledarnas verksamhet dven kommande 4r.

Digital transformation ir kanske

ett komplicerat begrepp, men en for-
andring som kommer ge Ledarnas med-
lemmar tillgang till vara tjanster pa nya
satt. Utveckling som leder mot ett allt mer
behovsanpassat medlemskap ger 0ss moj-
lighet att agera proaktivt och skapa annu
hogre relevans f0r varje medlem.

Ledarnas féorbundsstyrelse beslutade
2016 att satta in extra resurser fOr att
skapa forutsattningar for var digitala trans-
formation. Redan vid slutet av 2017 kom-
mer varje medlem mota ett mer tillgangligt
Ledarna oavsett om det sker via telefon,
surfplatta eller dator.

Men all utveckling ligger inte i fram-
tiden utan vi ser goda resultat redan nu
for Ledarnas tjanster. Under aret har vi
bland annat coachat chefer i ledarskaps-
utmaningar, gett dem stod och kunskap,
stottat med karridarrddgivning och gjort en
satsning péa digitala utbildningar som ett
komplement till vara fysiska seminarier
och kurser.

De medlemmar som anvant vara
tjanster under 2016 ger oss riktigt bra
betyg. Allra bast betyg med omdomen i
varldsklass far Chefsradgivningen och vara
utbildningar. Men &ven de som fatt stod i
svéara fragor och situationer av jurister och
forhandlare ar riktigt noéjda.

Nojda medlemmar som kommer
tillbaka och anvander Ledarnas tjanster,
och dven rekommenderar 0ss till sina
chefskollegor, ar ett av vara viktigaste mal.

Huvuddelen av Ledarnas tjanster riktar
sig till den enskilde medlemmen. Men en
del av verksamheten syftar till att skapa
forutsattningar for chefer, satta fokus pa
viktiga frdgor i var opinionsbildning och ge
vara branschféreningar och var demokrati
forutsattningar att fungera pé basta séatt.
Allt for att né var vision; Alla ska ha en
bra chef. En vision som vi ldgger all var
kraft pé att nd, tillsammans med Ledarnas
féretradare och branschféreningar.

Under aret minskade Ledarnas
medlemsantal som ett resultat av att
Sjobefalsforeningen lamnade Ledarna
under aret. Infér 2017 anstranger vi oss
for att fa tillvaxt och vidga var chefs-
gemenskap ytterligare.

Ett stort tack till alla kollegor, fore-
tradare, fortroendevalda och medlemmar

for ett bra ar.

PER HEDELIN, VD LEDARNA
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MEDLEMSERBJUDANDE

For chefens
behov

Ledarna erbjuder medlemmarna kom-
petensutveckling, genom bland annat
kurser, seminarier och frukostforelasning-
ar som ar spridda over hela landet. Men
ocksé via digitala kurser. Utbudet ar helt
baserat pa chefers behov och ar spridda
Over hela landet.

Precis som tidigare ar ar efterfrdgan pa Ledarnas
kurser och seminarier hog fran medlemmarna.
Under aret genomfordes 109 olika aktiviteter med

4 843 deltagare, vilket ar en 0kning med dver 400
deltagare jamfort med i fjol.

Den mest efterfragade kursen 2016 var Konflikt-
hantering med 6ver 800 anmaélda deltagare.

Under arets producerades en helt ny digital
foretradarcertifiering som ska ge nya och gamla
foretradare relevanta kunskaper om Ledarna,
arbetsratt, 16n och annat som ar viktigt fOr att
kunna axla foretradarrollen pa ett bra satt. En
annan nyhet var en digital kurs i arbetsratt.

I samarbete med I.edarnas dotterbolag Inter-
mezzon producerades det ocksd interaktiva filmer
om coachande samtal och &terkoppling.

Med Chefskompassen lanserades ett nytt
digitalt verktyg, dar medlemmarna kan testa sin
egen situation och f& en bild av hur meningsfullt,
begripligt och hanterbart det egna chefsuppdraget
ar. Genom att ta stallning till 18 pastdenden far
chefen rad och stod kring vad hen kan behova
tanka pa eller forandra for att trivas, ma bra och
halla i sin chefsroll pa sikt. Chefskompassen
anvands ocksé vid rekrytering av nya medlemmar.

NYA KURSER OCH SEMINARIER

ETT HALLBART ARBETSLIV

Kursdagen tar avstamp i reglerna om organisatorisk
och social arbetsmiljo och vander sig till dem som
vill fa 6kad kunskap, inspiration och tips for att hitta
vagar som forebygger ohalsa i arbetslivet; bade for
chefen och dess medarbetare.

FRAN MANGFALD TILL INKLUDERING

Ett seminarium for dem som vill fa nya perspektiv
pa sitt forhaliningssatt som chef i arbetet med
inkludering pa arbetsplatsen. For att lyckas ta hand
om mangfalden i sin organisation behéver chefen,
forutom att félja de lagar och regler som finns

och sakerstalla jamlika processer, ocksa skapa en
inkluderande organisation.

JURIDIKEN KRING REKRYTERING

Seminariet handlar om de juridiska forutsattningarna
for att lyckas med sina rekryteringsprocesser pa
basta satt. Allt fran att valja ratt anstallningsform till
vad som ar okej att fraga om vid intervjun till andra
mdojligheter och fallgropar.

MANAGERS’ EXPRESS

Ledarna vill aktivt verka for att asylinvandrare med
chefserfarenhet ska kunna fortsatta sin yrkeskarriar
har i Sverige. Under varen 2016 anstalldes darfor
tva medarbetare med uppdraget att skapa och
driva aktiviteter for snabbare integration. En sadan
aktivitet ar Managers' Express, ett intensivt fyrada-
garsprogram med relevant utbildning, coachning
och foretagskontakter. Programmet genomfordes
tva ganger under aret, med cirka 50 deltagare. Vid
upprepade tillfallen genomfordes aven "Professionell
Fika”, moten mellan olika svenska foretags- eller
branschrepresentanter och invandrade chefer, for
narkontakt och erfarenhetsutbyten.

22 000

BESOK PA LEDARNA PLAY

Under aret har det producerats en mangd nya filmer och poddar
for Ledarna play. En del kopplar till seminarier eller aktiviteter
som Ledarna gjort, andra till aktualiteter eller ny lagstiftning. En

av arets mest lyssnade poddar ar Nya regler for battre arbets-
milj6. Ledarna Play hade nastan 22 000 besok under aret vilket
kan jamforas med 17 000 éaret innan.
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KAN TANKA SIG ATT REKOMMENDERA
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MEDLEMSINTERVJU

"Jag har fatt goda
kunskaper for mitt
framtida arbete”

Ledarnas coachning och kurser hjalpte Annie Gerdsdotter genom en tuff
period i livet. Nu har hon lyckats ta sig ur en ohéllbar situation och fokuserar

pé framtiden.

Annie Gerdsdotter var chef pé ett foretag,
som hon upplevde hade ett mycket otydligt
ledarskap. For att fa hjalp med sin oklara
arbetssituation kontaktade hon Ledarnas
chefscoachning.

— Jag behdévde stod frdn ndgon utanfor or-
ganisationen. Det var otydligt fér mig vilket
ansvar och vilka befogenheter jag hade i min
roll som chef. Min arbetsgivare gav mig inte
nagon tydlig arbetsbeskrivning och jag fick
déarfor skriva en sadan sjalv, sager hon.

Vid sitt forsta samtal med Ledarnas chefs-
coachning fick hon frdgor som; pa vilken
skala mellan 1-10 befinner du dig nu och i
ditt arbete, vilket 6nskat lage vill du vara pa?

—Jag sdg bara hinder och problem, och
behovde hjalp med hur jag skulle ta mig fran
organisationen. Genom coachningen fick
jag den bekraftelse och styrka jag behovde
for att se andra perspektiv. Jag lyckades
efter det satta upp en strategi, dels hur jag
skulle ¢verleva pa davarande arbetsplatsen,
dels hur jag kunde ta mig vidare. Ledarna
hjalpte mig dven med karriarrddgivning sa
jag skulle kunna hitta nya majligheter till ett
nytt arbete.

Annie Gerdsdotter fick dven hjélp av
Ledarnas forhandlare for att 10sa situationen
pa arbetsplatsen. Forhandlaren kom 6verens
med arbetsgivaren om ett avgangsvederlag
péa atta ménader eftersom Annie blivit sjuk-
skriven pad grund av sin arbetssituation.

For att komma vidare i karridren har
Ledarnas kurser varit till stor hjalp for Annie.
De har ocksa varit viktiga for att knyta nya
kontakter.

— Genom kurserna har jag fatt goda kun-
skaper fOr mitt framtida arbete som chef,
men ocksa knutit manga nya kontakter. Jag
har till och med fikat med négra av dem

vid senare tillfdllen. Ledarnas kurser héaller
vad de lovar. Jag har aldrig varit missnojd
med kurserna som alltid svarat upp till mina
férvantningar.

Enligt Annie Gerdsdotter ir det som
chef viktigt att vara med i Ledarna.

— Ledarna har en genuin erfarenhet och
kunskap om chefskapet vilket hjalpt mig.
Jag blev bemdtt med respekt och fick prata
med nagon som lyssnade pa hur just min
situation var.

-
ih Y
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MEDLEMSERBJUDANDE

Stod nar du
behover det

For att oka tillgangligheten har Ledarna
paborjat ett arbete {01 att digitalisera
medlemsupplevelsen och skapa fler
kontaktvagar. Det har tagits emot val och
Ledarna kan se att kontakter den digi-
tala vagen har okat successivt inom alla
frdgeomrédden. Det vanligaste séttet ar
fortfarande kontakt via telefon, men om
2016 ars utveckling haller i sig kommer
den digitala kontaktvagen inom kort att
gé om telefonen.

Genom att styra medlemmar till olika &mnes-
guider pa ledarna.se, som &r relevant for medlem-
mens frdgestallning, kan medlemmen sjalv hitta
svar eller pa battre satt forbereda sig infor ett sam-
tal med Ledarnas chefsrddgivning. Det sparar tid for
medlemmen.

Allt fler av dem som kontaktar Ledarna vill dis-
kutera den egna chefsrollen och sitt eget ledarskap.
Dessa fragor har ¢kat mest under 2016. Precis som
foregdende ar handlar de vanligaste frdgorna om
anstéllningsavtal, omorganisation och 16n. De tva
sistndmnda har ocksa blivit fler jamfort med fore-
géende ar.

Under flera ar har Ledarnas Chefsradgivning
ocksa sett en 0kning for rddgivning kring den psy-
kosociala arbetsmiljon. Under 2016 kunde Ledarna
se att denna typ av arenden 6kat med 26 procent
mot féregdende ar till 923 drenden.

Ledarnas nya medlemshanteringssystem har
mojliggjort att det gar lattare att identifiera med-
lemmars behov i syfte att hjalpa dem pa ett effek-
tivare och béttre satt. Dessutom har vi forfinat vart
satt att méata vad medlemmar tycker om 0ss. Det
gOr att vi snabbare kan anpassa service, tjanster
och bemotande efter vdra medlemmars behov.
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PROJEKT

Dialogen ger framgang

Kongressen 2014 beslutade att Ledarna skulle fortsatta arbeta for en battre tillampning
av Ledaravtalet. Arbetet skulle vara foretagsnara och medlemsnara. Resultatet ar ett
projekt riktat till de sex storsta bolagen inom byggbranschen.

I maj 2016 fick Ledarnas kongress en rapport fran
projektet. Den visade att dialogen alla parter emellan
ar avgorande, att arbetet behover vara langsiktigt
med anpassade aktiviteter for varje foretag och
riktat stod till Ledarnas foretradare.

Under projektets andra ar har fokus legat pa
att starka kompetens kring och forstaelse for avta-
let. Att bibehalla goda relationer med foretradare
och foretag fortsatter bidra till en positiv utveckling
pa foretagen. Foretradare och representanter fran
samtliga bolag traffades vid ett seminarium i mars
2016. Erfarenhetsutbytet handlade om foretagens
loneprocesser i relation till Ledaravtalet och Ledar-
nas utgangspunkter kring dialogen om 16n, motiva-
tion och prestation.

Forhandlare fran Ledarna har fortsatt arbeta
féretagsanpassat och samtliga foretag visar intresse
for att forbattra loneprocesserna. Bland aktivite-

terna ser vi nya eller utvecklade utbildningar for
loneséattande chefer med exempel pa hur man
kombinerar Ledarnas syn péa 16n med foretagets
lonemodell.

Arets loneprocessenkit visar att fler medlem-
mar svarade ja pa frdgan om arbetsresultatet
diskuterats i lonesamtalet. Enkaten starker uppfatt-
ningen att det behovs utbildning for bade chefer
och medarbetare.

Ledarna har 2016 starkt kunskapsomradet 16n i
den nya foretradarcertifieringen, kurser riktade till
foretradare, tva nya filmer samt ett talarmanus for
foretradare som ska presentera Ledarnas syn pa
16n. Ledarna har ocksa riktat sig till medlemmarna
i byggbranschen infor 1onesamtal och utvecklings-
samtal for att stotta dem i att ta ansvar for sin egen
professionella utveckling och léneutveckling.




PROJEKT

attre stod for foretradare

Projektet Okat lokalt stod har syftat till att Ledarnas foretradare i storre utstrackning ska
stottas i sitt uppdrag som Ledarnas forlangda arm pa den egna arbetsplatsen.

Till kongressen 2014 inkom ett antal motioner
som pé olika satt gav uttryck for behov av ett for-
battrat stod till lokala foretradare. Kongressen antog
motionerna och ett av forbundsstyrelsen beslutat
projekt: "Okat Lokalt Stod” tillsattes. Till projektet
knots 2015 en referensgrupp. Efter att de formulerat
foretradarnas behov tog Ledarna fram fyra tjanster:
Foretradarjour, Foretradarcoachning, Intensivutbild-
ning foretradare och Fordjupningsforum foretradare.

Malet med tjédnsterna 4r att foretradarna ska

fa ett tillfredstallande stod for att kunna gora ett
gott jobb som Ledarnas forlangda arm pa den egna
arbetsplatsen.

Tjansterna testats och utvarderas l16pande.
Under 2016 innebar det méatningar, telefonintervjuer
och kursutvarderingar. Slutsatserna av det ar att
tjansterna kommer att bli en del av den 10pande
verksamheten i och med att projektet avslutas.

Foretradarjour. Tjanst med daglig telefon och
mejljour dar foretradarna snabbt och enkelt kommer i
kontakt med en av Ledarnas forhandlare for att exem-
pelvis f4 ett 1dd i en forhandlingssituation. RMI: 82,6

Foretradarcoachning. Nyblivna foretradare far
coachning av Ledarnas forhandlare for att ta sig
genom de forsta forhandlingstillfallena. Har fatt hogt
betyg vid intervjuer: "Mycket vardefullt nar man ar
ny i rollen for att kédnna sig trygg”

Intensivutbildning foretriddare. Korta
situationsanpassade utbildningar i &mnena
omorganisation, 16n och arbetsmiljé. RMI: 100

Fordjupningsforum foretradare. Ett kom-
petensutvecklingskoncept for de féretradare som
har de mest omfattande uppdragen, till exempel i
stora organisationer med méanga medlemmar hos
Ledarna. RMI: 100

FORETRADARJOUR
Tjanst med daglig telefon och jour via mail dar
foretradarna snabbt och enkelt kommer i kontakt
med en av Ledarnas forhandlare for att exempel-
vis fa ett rad i en forhandlingssituation.

100 %

KAN REKOMMENDERA
INTENSIVUTBILDNING FORETRADARE
Korta situationsanpassade utbildningar for
foretradare i amnena omorganisation, 16n och
arbetsmiljo.

"Mycket vardefullt nar
man ar ny i rollen for att
kanna sig trygg”

FORETRADARCOACHNING

Nyblivna foretradare far coachning av
Ledarnas forhandlare for att ta sig genom de
forsta forhandlingstillfallena. Har fatt hogt
betyg vid intervjuer.

100 %

KAN REKOMMENDERA
FORDJUPNINGSFORUM FORETRADARE

Ett kompetensutvecklingskoncept for de foretra-
dare som har de mest omfattande uppdragen,
till exempel i stora organisationer med manga

medlemmar hos Ledarna.

16
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PROFILFRAGOR

Chefens rost i samhallet

Genom att driva frdgor och ta stdllning inom omréaden som har relevans for chefer,
ar Ledarna chefens rost i samhéllsdebatten. Med den utgangspunkten driver Le-
darna opinion i &mnen som chefers 16n och villkor, férutsattningar for chefsupp-
drag och ledarskap, hallbarhet samt attityder till chefer och chefsrollen.

Syftet med opinionsbildningen ar bland annat
att skapa forstéaelse for chefsrollen och ledar-
skapets betydelse samt att skapa goda forut-
sattningar for chefer att utfora sina uppdrag.
Det gors till stor del med media som arena.

Det ar framst Ledarnas arbete med kunskaps-
rapporter, seminarier och annat aktivt medie-
arbete som driver den publicitet Ledarna far.
Hela 99 procent av publiciteten kring Ledarna
ar positiv eller neutral. I 48 procent av inslagen
forekommer en talesperson fran Ledarna, oftast
ordfoérande Annika Elias.

Ledarna har under 2016 publicerat fem
rapporter som lyfter chefsfrdgor. Framtids-
rapporten belyste ledarskap i den nya platt-
formsekonomin. Jamstalldhetsbarometern
speglade utmaningarna med att skapa en jamn
konsfordelning bland Sveriges chefer. Mang-
faldsrapporten visade att svensken inte anser
att chefskaren speglar samhallet i stort och

att ingen kvinna hamnar pa topp tio-listan nar
allmanheten ska namna en chef Lonekarriar-
rapporten problematiserade de sammanpressa-
de 16nestrukturerna i kvinnodominerade yrken
inom valfarden. Lonestatistikrapporten

visade att svenska chefer tjanar langt ifrdn de
fantasiloner som media ofta gor gallande och
mojliggor en diskussion om individuell 16n.

Rapporterna, och de olika aktiviteter som
kopplas till dessa, har blivit vél etablerade
inslag i Ledarnas kommunikation och stod
for en Overvagande del av publiciteten. Mest
publicitet har uppnaddes kring tema 16n, foljt
av jamstéalldhet och diskriminering.

Som en viktig del av Ledarnas opinionsbild-
ning deltog Ledarna for attonde aret i rad i
Almedalsveckan. I samarbete med tidningen
Chef, pa deras scen, arrangerade Ledarna tva
oerhort valbesdkta seminarier, dar Lonekar-
ridrrapporten och Méngfaldsrapporten bildade
stomme fOr att diskutera chefens forutsatt-
ningar. Medarbetare hos Ledarna deltog aven i
andra arrangemang som experter och paneldel-
tagare.

Kvotering till borsbolagsstyrelser har varit en
av arets prioriterade fragor, dar Ledarna varit en
av de tydligaste rosterna i media. Under 2016
fanns ett lagforslag for kvotering fran regeringen.

I oktober bjod [.edarna in representanter fran
kommuner och landsting och for att diskutera
villkoren pé framtidens arbetsmarknad och hur
den offentliga sektorn i den ska kunna rekrytera
och behélla de basta cheferna. Seminariet finns
att se pad Ledarna Play: "Vilka blir framtidens
chefer i offentlig sektor?”.

Arbetet med sociala medier har varit fortsatt
intensivt under aret. P4 Facebook 6kade foljarna
med 72 procent, jaAmfor med aret innan, till drygt
14 200. Pa Linkedin skedde en 20-procentig
Okning av foljare till drygt 10 200. Instagram ar
den kanal som procentuellt fatt flest nya foljare
under aret, en 0kning med 140 procent till

1 350. Twitter hade en 6kning med 20 procent
till drygt 5 100 foljare.



FRAMTIDENS KVINNLIGA LEDARE

Framtidens kvinnliga ledare, FKL, firade jubileums-
ar. | tio ar i rad har Ledarna presenterat en lista
6ver 75 tongivande kvinnliga ledare upp till 36 ar.
Listan tas fram i syfte att modernisera synen pa
den svenska chefsmarknaden och visa den poten-
tial som finns bland unga kvinnliga ledare.

Priset Framtidens kvinnliga ledare 2016 gick till
Anna Brynas, vd och koncernchef Swedish Biogas
International med motiveringen: "Hon beskrivs som
akta, 6dmjuk och rolig. | sin roll som koncernchef
paverkar hon inte bara sina medarbetare, utan nar
langt utanfor Swedish Biogas International med sitt
engagemang for affarsmassig hallbarhet. Hennes
gedigna kunskap, entusiasm och relationsbyggande
lobbyarbete har gett hela biogasbranschen nytt liv
och battre forutsattningar. Att hon &r en trygg och
modig ledare som sallan backar for en utmaning
gor henne till Framtidens kvinnliga ledare 2016.”

ARETS LEDARUTVECKLARE

Ledarna delar varje ar ut ett pris som séarskilt
uppmarksammar det goda ledarskapet. Priset Arets
Ledarutvecklare delades ut p& Chefsgalan, som
arrangeras av tidningen Chef. Priset delas ut syfte
att belona personer som pa ett foredomligt satt
utvecklat ledare, forbattrat deras forutsattningar att
utova ledarskap och pa sa satt bidra till att driva
ledarskapet i Sverige framat.

2016 gick priset Arets Ledarutvecklare till Ida
Karlberg Gidlund, vd for utbildningsforetaget Teach
for Sweden med motiveringen: "Denna chef har
genom hela sin karridr brunnit for idén att skapa
och utveckla en likvérdig skola genom att utveckla
och stéarka ledarskapet i klassrummet. Genom att
komplettera den traditionella lararrollen med ledar-
influenser fran naringsliv, offentlig sektor och forsk-
ning har hon en langsiktighet i sitt arbete och driver
envetet och kraftfullt mot den langsiktiga visionen
att utveckla ett hallbart demokratiskt samhalle, dar
alla barn far méjlighet att bli sitt basta jag.”

Under 2016 beslutades att priset Arets Ledarut-
vecklare ska ersattas med ett nytt pris — Arets
Innovativa Ledarskap som ska delas ut till en eller
flera personer som pa ett innovativt och visionart
satt har arbetat for att utforska och anpassa
ledarskapet och verksamheten till den nya globali-
serade och digitaliserade varld och arbetsmarknad
vi ser vaxa fram. Pristagaren ska ocksa tagit
markbar hansyn till de tongivande trender som
kommer att skapa an mer omvélvande férand-
ringar pa langre sikt. Under 2016 har nominering
kunnat ske och tre finalister presenterats. Priset
delas ut pa Chefsgalan 2017.
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MEDLEMSINTERVJU

"Stodet fran
Ledarna starkte mig”

Nar foretaget skulle genomgéd en omorganisation skulle Bengt Larsson f& ldmna
sin tjanst som produktions- och kvalitetsansvarig. Men med hjalp av Ledarnas
forhandlare kunde Bengt vara kvar pa foretaget.

—Jag hade ménga frdgor och var uppgiven
infor framtiden, men genom min kontakt pa
Ledarna blev jag starkare och kdnde mig
trygg. Under hela forhandlingen kunde jag
nar som helst kontakta Ledarna, vilket var
ett stort stod, sager Bengt Larsson som varit
medlem i Ledarna i 6ver tio ar.

Foretaget som Bengt Larsson arbetade pa
skulle genomgéa en omorganisation nar nya
agare tog over verksamheten. Flera chefs-
tjanster skulle forsvinna, déaribland Bengts
tjanst som produktions- och kvalitets-
ansvarig.

Bengt kontaktade da L.edarna for

att & hjalp och stdd. Ledarnas férhandlare i
Ské&ne och Bengt fick bra kontakt och kunde
tillsammans ga in i en forhandling med
fortaget.

— Forhandlaren pd Ledarna var mycket snabb
och drev hela processen mot foéretaget pa ett
professionellt satt, sager Bengt Larsson.

Medlemskapet i Ledarna har starkt Bengt
pa fler satt. Han har gatt flera kurser hos
Ledarna, bland annat om just omorganisation
och tycker att natverkande ar en viktig del av
medlemskapet.

— Det ar bra att traffa andra personer i samma
situation, man blir starkare tillsammans. Vi
fick konkreta exempel fran verkligenheten
plus fick arbeta i workshop, vilket fungerade
valdigt bra.

Bengts egen forhandling slutade i tva
alternativ; en omplacering inom foretaget
eller uppsagning pa grund av arbetsbrist.
Ledarnas forhandlare och Bengt kom dverens
med foretaget om en omplacering, vilket var
det béasta for alla parter enligt Bengt.

—Jag ar prestigelds och kéanner att det var en
bra 16sning. Stodet fran Ledarna starkte mig i
en svar situation och nu kan jag fokusera pa
min framtida karriar.




BENG’
57 &r, Pro




20

AVTAL

Nya och utvecklade avtal

2016 har varit ett &r med en avtalsrorelse i samtliga sektorer pd svensk arbetsmarknad.

Ledarna har cirka 80 centrala kollektivavtal
och néastan alla dessa avtal omférhandlades under
varen 2016. Undantaget ar kollektivavtalen med
kommuner och landsting som har en avtalsperiod
som stracker sig till 2017.

Ledarna gick in i avtalsrorelsen med krav

inom fyra prioriterade omraden; héllbara chefer,
utvecklad lokal 16nebildning for chefer, chefers
kompetensutveckling och karriar samt flexpension.

Pa de flesta avtalsomradena har Ledarna haft
framgéang. Det som fatt storst genomslag ar Hallba-
ra chefer — dels genom inforande av krav péa dialog
kring chefers forutsattningar i flera avtal och dels
genom olika typer av partsgemensamma insatser
som paborjats i olika branscher.

Pa flera avtalsomraden har Ledarna ocksé tréffat
nya, utvecklade Ledaravtal. Avtalen har fatt moder-
nare sprak for att oka tillampningen av avtalen och
de har ett 6kat fokus péa dialogen. De nya avtalen
ska ge battre stod for den lokala 1oneprocessen i
varje foretag eller organisation, oberoende av de
lokala forutsattningarna. Avtalen innehéaller ockséa
krav pa okad dialog kring Hallbara chefer.

PTK och OFR. Ledarna har ett avtalssamarbete
med andra fackférbund. Detta sker pa den privata
sidan inom PTK och pé den offentliga sidan inom
OFR.

Inom PTK har diskussionerna under 2016 framfor
allt handlat om olika forsakrings- och pensionsfragor,
sasom flexpension och 6kade avsattningar till pension.
Forsok att forhandla med Svenskt Naringsliv om
Okade pensionsavsattningar i ITP gjordes utan
framgang. Diskussionerna om flexpension och
Okade avsattningar hanterades istallet i respektive
forbunds branschvisa avtalsférhandlingar, vilket var
framgangsrikt. Ledarna har en fortsatt dialog med
Almega kring avtal.

PTK har under 2016 ocksé begart férhandling
med Svenskt Naringsliv om forbattrade villkor i
TFA-forsakringen, trygghetsforsakring vid arbets-
skada. Forhandlingarna fortsatter efter arsskiftet.
OFR tecknade efter tva ars forhandling ett nytt
pensionsavtal med Arbetsgivarverket gallande
tjanstepension inom staten. Pensionsavtalet, PA16,
géller frdn 1 januari 2016. Férandringarna i pensions-
avtalet avser framst personer fodda 1988 eller senare.

OFR har forhandlat fram ett nytt centralt sam-
verkansavtal pd statlig sektor med stfte utveckla
och modernisera avtalet for att stodja myndigheters
behov av utveckling. Avtalet har ett tydligt fokus

pa verksamhetsutveckling, och sétter dialogen
mellan chef och medarbetare i centrum. Det skapar
forutsattningar for ett aktivt medarbetarskap och
mojlighet till samverkan.






ANNA BRYNAS
34 ar, Vinnare av Framtiden kvinnliga ledare 2016
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INTERVJU MED FRAMTIDENS KVINNLIGA LEDARE 2016

"Mitt storsta
jobb ar att lyssna”

Att g& fran roda till svarta siffror i en bransch som krisar ar en tuff
utmaning. Men Anna Brynés som 2016 var vd och koncernchef pd Swedish
Biogas International och ett stjarnskott i energibranschen ar en modig ledare.

—Jag ar helt enkelt inte radd for att ta
beslut, sager hon. Som vd tvingas man ofta
till jobbiga avgoranden, men min trygghet
ar att jag vet att i allt jag gor har jag fore-
tagets och mina anstalldas basta i dtanke.
Dessutom ser jag vilken potential vi har.

Bra ledarskap handlar om att vara rak
och tydlig och att kunna kommunicera
sina forvantningar och varderingar s att
andra forstér.

— Men jag dgnar ockséa valdigt mycket tid
at att lyssna. Prestige ar helt oviktig for
mig. Som ledare maste jag kunna ifrdgasat-
ta min egen forstéelse och uppfattning av
véarlden och ta in kunskap och erfarenheter
frdn mina medarbetare.

Miljofragor och psykologi ir det som
engagerar Anna Brynéas pa djupet. Sin bana
valde hon utifrdn en ¢nskan om att fa vara
med och paverka.

— En av mina starkaste drivkrafter ar att f&
syssla med ndgonting som kanns me-
ningsfullt och bra och som goér varlden lite
battre. Motivationen gor att motgangar
inte k&nns sa tunga.

Anna Brynas ar en person med bade
starka varderingar och stor integritet. Det
ger henne ett mod som ledare, tror hon.

— De basta personerna att arbeta med,
bade anstdllda och chefer, ar faktiskt de
som végar erkdnna nar de gjort fel. Det ar
viktigt for mig att det ar sd hogt i tak att
mina anstéllda vdgar komma till mig om
nagot gatt pa tok och att de vagar sdga till
mig nér de inte haller med mig eller tycker
att jag gjort fel. Fortroendet ar en forutsatt-
ning for ledarskap.
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Internationellt
samarbete

Ledarna har engagemang i internationella fragor pé flera nivaer,
som Sveriges representant i CEC European Managers och genom
branschioreningars medlemskap i flera andra internationella

organisationer.

CEC European managers,
Confédération Européenne des Cadres,
ar en europeisk sammanslutning av
chefsorganisationer som represente-
rar dver en miljon europeiska chefer.
Behovet av samarbete Over granserna
Okar i takt med att arbetsmarknaden
internationaliseras. Darf¢r ar det
viktigt att Ledarna genom CEC deltar
i den sociala dialogen, trepartssamtal
med arbetsmarknadens parter och EU-
kommissionen.

Ledarna har under 2016 represen-
terat CEC i férhandlingarna kring ett
ramavtal om vad parterna bor gora for
att underlatta for dldre att stanna kvar
i arbetslivet och for yngre att komma
in: European social partners’ autono-
mous frame-work agreement on active
ageing and an inter-generational ap-
proach. Forhandlingarna, som genom-
forts tillsammans med andra europe-
iska arbetsmarknadsparter, ar en f6ljd
av den tidigare 6verenskommelsen The
2015-2017 Work Programme of the
European Social Partners. Det ar forsta
gangen som CEC fatt moéjlighet att
aktivt delta i forhandlingar pa denna
niva.

Ramavtalet identifierar atgarder
som ska beaktas av arbetsmarknadens
parter och HR-chefer, i enlighet med
nationell praxis och nationella forfa-
randen, for att dldre ska kunna arbeta
langre och yngre lattare ska kunna
etablera sig pa arbetsmarknaden. Har
understryks den viktiga roll som chefer
har for att avtalets mal ska kunna nas.
Utan kompetenta chefer som far de
ratta forutsattningarna for sitt arbete,
kan medarbetarnas hélsa, saval den
fysiska som den psykiska, vara i risk-
zonen.

En grupp fran Ledarna, bestdende
av forbundsstyrelseledamaoter och
kanslipersonal deltog i en europeisk
chefskonferens som dgde rum i Budva,
Montenegro. Arrangor var "Association
of Montenegrin Managers” i samarbete
med bland andra CEC. Temat for
konferensen var "Leadership in
Challenging Times". P4 konferensen
forelaste Ledarna om viktiga trender
for morgondagens ledarskap.

nE






BRANSCHFORENINGAR UTGJORDE
LEDARNA VID SLUTET AV 2016



DEMOKRATIORGANISATIONEN

Ledarnas
demokratiska
arbete

Forbundsstyrelsen hade under aret atta
fysiska styrelsemoten.

Ledarnas kongress 2016 holls i Stockholm. Vid
kongressen gasttalade arbetsmarknadsminister
Ylva Johansson. Kongressen beslutade bland annat
att en Oversyn av Ledarnas demokratiska organisa-
tion ska ske. Pa kongressen inleddes arbetet med
Ledarnas kommande foérbundspolitiska plattform,
det skedde genom sé kallade open space-6vningar.

Under aret ordnades &dven tva forbundsrad dar
styrelsen traffade representanter inklusive ord-
forandena fradn Ledarnas branschféreningar.

Under varen 2016 deltog 15 fortroendevalda fran
tolv olika branschféreningar Ledarnas utvecklings-
program Plantskolan. Skolan riktar sig till medlem-
mar som ar relativt nya i sina fértroendeuppdrag.
Syftet ar att ge 6kad kunskap om de frdgor Ledarna
driver och fordjupad forstaelse fér den omvarld som
paverkar oss.

Ledarna hade under 2016 17 branschfoéreningar
som ger medlemmarna férdjupning i ledarskapsfra-
gor som ar relevanta for respektive bransch.
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LEDARNAS BOLAG

En bredare affar pa
arbetsmarknaden

Genom Ledarnas heldagda dotterbolag Ledarna Chefsservice LCS AB nés hela chefsmarknaden
med erbjudande om chefsutveckling. Bolagen som ingdr i LCS genererar intdkter som skapar
ekonomiska forutsattningar f6r Ledarna att driva i den idéburna organisationen.

For att bli en bredare aktor pd chefsmarknaden
har Ledarna under 2016 fortsatt sitt utvecklingsarbete
av bolagen inom LCS; Chef i Stockholm AB, Svenska
managementgruppen AB (Mgruppen) och Intermez-
zon AB. Genom dem kan Ledarna erbjuda medlem-
mar och andra chefer béattre kunskap, tjanster och
produkter utover Ledarnas medlemserbjudande.

Ledarnas bolag Ledarna Chefservice LCS AB
ager till 100 procent Chef i Stockholm AB och BII
Buissness Improvement Institute AB (dar Svenska
Manangementgruppen AB, Mgruppen, ingér).
Intermezzon som &gs till 58 procent av LCS, star
precis som Chef och BII pd egna ben under eget

varumarke. Chef i Stockholm AB och Intermezzon AB

har péboérijat en viss samverkan i form av utbildningar.
Intermezzon AB var ocksd underleverantor till Ledar-

nas foretradarcertifiering under 2016.

Under aret har koncernbildningen och rutiner for
bolagen strukturerats klart. Det finns en fardig styr-
modell f6r Ledarna Chefservice LCS som gar ut pa att
klargéra vem som gor vad samt var respektive ansvar
ligger och att det grundar sig i koncernstrategin. De
helagda bolagen styrs genom dgardirektiv som berattar
inom vilket omrade bolaget ska verka, som faststéalls av
LCS styrelse.




MEDLEMSREKRYTERING

Rekommendation ar basta
rekryteringsmetoden

Under 2016 valde 9 717 personer att bli medlemmar i Ledarna. Flera kampanjer har gjort att
manga fler personer har ansokt om medlemskap digitalt. Ledama hade 91 451 medlemmar vid
arsskiftet 2016/2017. Det ar en minskning sen foregdende ar pa grund av att Husdjurstekniker-
nas riksférbund och Sjobefélsféreningen valde att i samrdd med Ledarna lamna organisationen.

Antalet ansokningar som sker digitalt har 6kat
under aret. Cirka hélften av rekryteringen sker pa
digitala plattformar, medan den andra halvan sker
via telefon.

Ledarnas foretradare spelar en stor och viktig
roll i rekryteringen av nya medlemmar. Den bésta
rekryteringsmetoden ar genom rekommendation.

Det senaste aret har Ledarna haft flera rekry-
teringskampanjer for att starka varumarket och
attrahera nya medlemmar. Ledarna har haft digitala
kampanjer och redaktionella samarbeten, bland

annat webbtv-programmet @Work. De digitala
kampanjerna later ofta medlemmarna prova pa
vad Ledarna kan erbjuda genom att lata dem testa
till exempel Lonekollen eller det nya verktyget
Chefskompassen som hjalper chefer att kartlagga
forutsattningarna for sitt eget chefsuppdrag.

En kombination av varumérkesbyggande
insatser och mer direkta rekryteringsaktiviteter
ligger bakom medlemstillstrémingen. Responsen
var over forvantan, vilket i sin tur bidrog till att
manga chefer valde bli medlem i Ledarna.
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1. ANNIKA ELIAS, ORDFORANDE

Goteborg, f 1952

Arbetande styrelseordférande, Ledarna

Invald i styrelsen 2002

Narvaro 2016: 8(8)

Ovriga uppdrag: Ledamot i Alectas Gverstyrelse,
suppleant i Alectas beredningsnamnd, ledamot i
styrelsen for Chef i Stockholm AB samt Ledarna
Chefservice LCS AB, ledamot i styrelsen for
Diversity Charter. Ledamot i PTK.

2. LARS TENGVALL, 1:E VICE ORDFORANDE
Limhamn, f 1955

Projektchef, NCC Construction AB

Invald i styrelsen 2008

Narvaro 2016: 8(8)

Ovriga uppdrag: Vice ordforande for Byggcheferna,
avdelningsordforande for Byggcheferna Skane-
Blekinge, Ordfdrande for Ledarnas Chefsservice LCS,
Ledamot i M Gruppen

3. KATARINA LINDH, 2:E VICE ORDFORANDE
Traslovslage, f 1971

Fastighetschef, Varbergs kommun

Invald i styrelsen 2008

Narvaro 2016: 7(8)

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Ledarna
Chefsservice LCS AB

4. BENNY PETERSEN

Koping, f 1957

Avdelningschef, GKN Driveline AB

Invald i styrelsen 2006

Narvaro 2016: 8(8)

Ovriga uppdrag: 1:e vice ordforande for Ledarna
Teknik och Motor, vice klubbordférande for GKN
Driveline AB, vice ordférande for Ledarna Teknik och
Motor avdelningen Mellansverige.

5. ANNELIE SAMUELSSON

Hudiksvall, f 1965

Projektledare, Region Gavleborg

Invald i styrelsen 2014

Narvaro 2016: 7(8)

Ovriga uppdrag: Suppleant i Ledarna inom
vard och omsorg.

6. HAKAN BLOMQUVIST

Filipstad, f 1957

Ansvarig butik/museum, Wasabrod

Invald i styrelsen 2006

Narvaro 2016: 6(8)

Ovriga uppdrag: Ordforande for Ledarna inom Livs-
medelsindustrin, klubbordfdrande for Barilla Sverige
AB, ordférande for Ledarnas a-kassa.

7. KAJSA HESSEL
Stockholm, f 1972

Vd, Projektgaranti AB

Invald i styrelsen mars 2016
Narvaro 2016: 5(7)

Ovriga uppdrag: Adjungerad
styrelsemedlem i Byggcheferna

8. LORRI MORTENSEN MATES

Akersberga, f 1968

Communication and political advisor, Nya Moderaterna
Invald i styrelsen 2014

Narvaro 2016: 8/8

Ovriga uppdrag: Ordférande for Ledarna inom

privat tjanstesektor.

9. STINA NORDSTROM

Stockholm, f 1969

Bitradande generalsekreterare och
kommunikationschef, SPF Seniorerna
Invald i styrelsen 2006

Nérvaro 7(8)

Ovriga uppdrag: Fortroendevald i Ledarna
inom privat tjanstesektor




10. ANDERS GRAHN

Skara, f 1968

Chef Komponenttillverkning, Vedum kok & bad AB
Invald i styrelsen 2014

Narvaro 2016: 8(8)

Ovriga uppdrag: Ordforande fér Ledarna

Skogs & Tréindustrin

11. ANNA NILSSON, PERSONALREPRESENTANT
Stockholm, f 1965

Bransch- och avtalsansvarig, Ledarna

Narvaro 2016: 7(8)

SUSANNE ANDERSSON (] pa bild)
Stockholm, f 1962
Programkoordinator, Tullverket
Narvaro 7(8)

Ovriga uppdrag: Kassor i Ledarna inom
offentlig sektor.

DASTAN MEDIA RINGLUND (¢ pa bild)

Goteborg, f 1982

Invald i styrelsen 2014, lamnade styrelsen mars 2016
Narvaro 2016: 0(1)

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Byggcheferna

12. PER HEDELIN, VD

Stockholm, f 1965

Narvaro 2016: 8(8)

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i PRI Pensions-
garanti, Alecta, Bliwa Livforsakring, styrelseordférande
for Ledarna Chefsservice LCS AB.

13. HELENA HEDLUND, VICE VD

Stockholm, f 1963

Narvaro 2016: 8(8)

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i TRR Trygghetsra-
det, styrelsesuppleant i Collectum, styrelsesuppleant
i PTK

14. TOMAS OSKARSSON,
FORBUNDSSEKRETERARE
Stockholm, f 1968

Narvaro: 8(8)

15. SARA KULLGREN, PROTOKOLLFORARE
Stockholm, f 1964

Chefsjurist, Ledarna

Narvaro: 8(8)

JONAS REGNELL (gj pa bild)

Nacka, f 1965

Fortroendevald revisor

Traﬁkledare, Stockholms Hamn AB
Ovriga uppdrag: Fortroendevald revisor,
Ledarna inom Transport & logistik

EGON WALDEMARSSON (¢ pa bild)

Habo, f 1954

Fortroendevald revisor

Produktionsstyrning, planerare, Peab Sverige AB,
Region Bygg Vast

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Byggcheferna,
foretradare for medlemmar i Peab Bygg Vast,
ledamot i YH-ledningsgrupp Jonkoping.

BERT-IVAR PETTERSSON (; pz bild)

Njurunda, f 1955

Fortroendevald revisor

Underhallsledare el & styr, SCA Graphic Sundsvall
Ovriga uppdrag: Revisor i Ledarnas akassa, kassor i
Ledarna Skogs- & och Traindustrin, klubbordférande,
Ledarna Graphic Sundsvall.
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SVERIGES CHEFSORGANISATION

Ledarna ar Sveriges chefsorganisation med fler an 90 000
medlemmar — chefer i alla branscher och pa alla nivaer.
Hos oss far medlemmarna utveckling, rtdd och stod i
uppdraget som chef och kring den egna anstallningen.
Alltid med utgangspunkt i chefens individuella behov.

Alla vinner pé ett bra ledarskap — vi jobbar for att
Sverige ska ha varldens basta chefer.

Besoksadress: S:t Eriksgatan 26 Postadress: Box 12069, 102 22 Stockholm
Ledarnas chefsradgivning: 0200-87 11 11 Webb: ledarna.se




